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教師推薦理由

2

　　大家認為「傑出的教學助理」在老師和同學們的心中可能是什

麼模樣呢？教學助理(TA)是否需要在這們課程的專業能力超群？TA
在授課教師的指導下可以使出18般武藝來協助教學？TA課業輔導
要有同理心又有耐心最好還會講笑話？TA回答同學的問題要像7-11
一樣24小時服務？若有同學翹課時，TA要主動關懷提醒他，並設
法了解他是否遇到何種困境？

　　的確！若我一天有48小時還有三頭六臂，真希望在我所有的開
設課程中，都能有機會做到比上述還要更多更好！所以，首先非常

感謝本校提供教學助理的薪資，讓我在112-1學期授課的「教育研
究法」課程中，能聘僱兩位超級優秀的教學助理~「吳坦芸」和
「黃郁涵」，協助我在這學期的課程上達到良好的教學品質。

　　坦芸和郁涵，她們每人每月教學助理工讀金1500元，她們不僅
是符合學校要求的主要任務：「協助教師發展與管理課程，包含課

程準備、課堂協助、課後輔導，並配合課程分組討論之需要，在任

課教師指導下，帶領同學進行小組討論或作業演練，以及參加本校

規劃之教學助理相關活動。」除了上述任務的工作時數以外，她們

倆人每一週都需要在教室中協助跟課3小時。無論是課堂前協助整
理資料、或是上課文件準備與列印、亦或者課堂Quiz的批改與成績
登記、同學們的問題討論單協助批閱等，坦芸和郁涵都表現出具備

傑出教學助理的特點！

       特別的是，這學期她們擔任的是一門大學部二年級必修三學分
的研究方法課程，授課內容中同學們需要學習許多教育專業的研究

方法，這些和同學們之前的「先備知識可能差異較大」，教育研究

方法既多且廣，上課時間非常緊湊有限，同學們經常會出現「明顯

的學習落差」，坦芸和郁涵她們倆人需要在18週中，幫助輔導本課
程的四十多位同學，工作負荷不可謂不重！又因為這是一門必修課

程，即使有少數一兩位同學實在學習動機低落，也絕對無法讓他放

棄，對於課程學習成效的管理與輔導增添不少難度。

   

之１



教師推薦理由

3

　　此外又例如，課堂中我們教導同學們如何正確

使用APA格式（此為教育學門論文撰寫引用格
式），批改同學們在Quiz的小考測驗卷時，坦芸和
郁涵她們倆人對於APA寫作格式需要非常熟悉才能
做到！更遑論批改這種APA的quiz測驗卷時是需要
投注更多心力才能不錯漏。這門課程我們有上課的

全部同學一起加入的Line群組，我能觀察到坦芸和
郁涵在群組中與同學們相處的狀況，我能想像一定

還有其它是她們倆與同學們私訊對話的更多互動，

上述這些都替補了我這位授課教師心有餘而力不足

之處！個人真的非常感謝她們兩位TAs！

        當然我知道每位獲得授課教師邀請，能夠擔任
一門課程的教學助理者，都是學生群眾當中的佼佼

者，尤其是像坦芸和郁涵她們兩位表現特別傑出優

秀的教學助理，我心中很是樂意且也覺得應當為此

撰寫一篇長文來推薦，並幫助她們獲選，但紙短情

長，殊不知假如此份授課教師推薦文，我能多寫出

更多文字來描述表達？或是花費一早上時間草擬與

撰寫這份授課教師推薦文，能夠稍微為她們倆爭取

多一點點的得分，個人都覺得應當且感恩。因為這

些都代表著我對於坦芸和郁涵的感謝之意，並再次

肯定推薦她們兩位這次傑出優秀的教學助理工作之

表現！個人也再次感謝學校提供教學助理之補助費

用，萬分感激！

 「教師推薦理由」

由慧子老師親自撰寫！

之２



協助教學省思與心得 - 1

4

關心修課學生

擔任教學助理期間，透過登記修課同學的學習成
績與課堂出席，可以隨時注意各位修課同學的學
習情形，例如：遇到曠課三次以上之學生，我會
透過LINE訊息關心同學現況，協助解決其困擾。

準備課堂教材與設備

為了分擔老師的授課壓力，我認為提前準備好課
堂教材（如：列印講義）與完善設備（如：檢查
電腦與投影設備，確認麥克風等）是有必要的，
可以使授課教師更順利的進行教學，不受干擾。

善用教學平台

除了建立課程LINE群組，學會善用Moodle平台亦
是教學助理的職責所在，例如：透過平台公告考試
訊息與學習單解答，以及統一發布課程Email，使
得修課學生可以一目瞭然，接收這堂課的資訊。

優良溝通技巧

教學助理時常需要與授課教師進行溝通，包括準備
課堂教材與討論學生學習狀況，以利修課同學有更
優良的修課體驗。此外，能與修課同學有效溝通學
習與分組合作相關事務，使其不致迷失學習方向，
亦是我擔任教學助理須時刻注意之事。

T A 1 :吳坦芸

1 .培養關懷心

2 .提升技能

3 .責任感

4 .洞察/溝通力

以上皆是我在擔任助教期間學習並發揮的能力 !



協助教學省思與心得-2
T A 2 :黃郁涵

因緣際會下，偶然成了慧子老師這學期教育研究法的 TA 之
一，很榮幸可以再次跟仙女老師共識~老師依舊是那個很溫柔
很替學生著想的人，我在這次擔任TA 的過程負責學生小考成
績的批改、成績登記和協助課程事宜。

登記成績看似簡單其實有很多細節要注意，在登記成績時需

要反覆確認核對，避免誤植成績影響到總成績的結算，提醒

我要更加細心並謹慎，將成績用Excel 清楚的呈現也是必要
的技能之一。

此外，在批改小考考卷時需要注意批改的公平性，當學生的回答

不同就需要詢問老師給分方式，不可以主觀進行評價，學期中批

改了很多次小考考卷，也從中看見了許多有趣的回答，有的令人

一頭霧水有的答題精準，都是很印象深刻的經驗！

而課程中常會有需要發回學習單和小考考卷的任務，也因為這個機

會讓我更加認識了教政系的學弟妹們，TA的工作雖然看似簡單，但
卻又瑣碎需要細心，這些都是作為學生平常不太會接觸到的領域，

很感謝老師的關照和同學們的配合課程圓滿落幕，有了這次的TA 經
驗多了些所聞，也了解教學助理的運作模式，收穫頗豐。

過
程

緣
起

省
思

收
穫
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工作週誌
WEEK1-WEEK18

6



工作週誌 -與教師聯絡情形

7

W E E K 1
熟悉本堂課教學助理工作內容

與教師交辦事項，並在課前準

備相關課程器材與設備，以及

影印課堂資料。

請教師協助加入兩位助教，以

利本學期課程相關訊息與學生

學習狀況與進度之掌握。

加入ＭＯＯＤＬＥ



工作週誌 -與教師聯絡情形

8

W E E K２
建置課程群組，邀請教師與另

一位助教同伴進入，除了準備

課堂資料外，本週也協助修課

同學訂購教科書。



工作週誌 -與教師聯絡情形

9

WEEK３
準備課堂資料與課堂小考，掌握修課學生出席情形與考試情況。



工作週誌 -與教師聯絡情形

10

WEEK4
WEEK6
WEEK５ 國慶放假

上課日



工作週誌 -與教師聯絡情形

11

WEEK７

關心教師情況　　

協助掌握學生狀況

並即時處理。　　



12

WEEK８

工作週誌 -與教師聯絡情形

將課程訊息即時轉知給所有修課同學。



工作週誌 -與教師聯絡情形

13

WEEK８

期中考前，協助修課學生詢問期中考規則，給

予即時回覆，並轉知給全班同學。



工作週誌 -與教師聯絡情形

W E E K９

1 4

期中考相關事項準

備，並調整試場座

位，事先規劃依座

號入座方式，以利

同學考試時不致慌

亂及有疑慮產生。

協助監考與收回答

案卷。當修課學生

在答題上有問題時

，即時回報教師，

確認考試規範與維

護同學考試權益。



工作週誌 -與教師聯絡情形

1 5

W E E K  1 0 期中考後，依然每週準備課堂資料，並

協助老師檢閱資料的清楚度與完整度。



工作週誌 -與教師聯絡情形

1 6

W E E K  1 1 W E E K  1 2

期中考卷待教師批閱完畢，協助登記成

績並發還學生。針對學生對成績之疑

義，若有問題隨時回報教師。



工作週誌 -與教師聯絡情形

1 7

W E E K  1 3
學生因請假詢問補考事宜，助教即時詢

問教師並給予學生即時回覆。對後續補

考措施也親自追蹤與辦理。



工作週誌 -與教師聯絡情形

1 8

W E E K  1 4
學生詢問期末考事宜，助教

即時詢問教師並給予學生即

時回覆。

W E E K  1 5
期末考前準備。



工作週誌 -與教師聯絡情形

1 9

W E E K  1 6 期末考當天資料準備。

教師即時需要幫

忙，助教給予即

時協助，盡快至

指定地點領取期

末加分資料，以

利後續發還。



工作週誌 -與教師聯絡情形

2 0

W E E K  1 7 + 1 8

學期資料總整理。

自主學習週隨時關注修課

學生學習情況，並在18週
完成後，彙整出席與成績

紀錄表，以EXCEL傳給教
師，並已協助試算總出席

點數與成績平均，以利教

師最後評分。



MOODLE
使 用 情 形

2 1



M o o d l e  使用情形

112-1教育研究法
課程 LINE群組。
第一週便建立群

組，並在加退選完

成後，確實確認所

有修課同學皆在群

組內，確保同學可

以即時收到課程相

關訊息與公告。

2 2

學期初建立

課程群組，

以利即時公

布 課 堂 消

息，並同步

於Moodle。

W E E K 1 - a

課程準備之貼心提醒。

教學助理加入課程



M o o d l e  使用情形

2 3

W E E K 1 - b

學期初以學習調查表事先了解

修課學生上課之期許與預修習

之內容，幫助教師與助教掌握

學生學習積極度與學習樣態。

待學生填答完畢，即時彙整出

電子檔，供教師查看，有效掌

握學生學習。



M o o d l e  使用情形

課程補充影片週週準時上傳。

以利修課學生即時預習，並

於課後再次觀看複習。

2 4

在 Moodle 平
台上預告接下

來的學習主題

與內容，供修

課同學預習。

W E E K２

公布上課注意

事項，讓同學

們了解這堂課

的相關規則。



M o o d l e  使用情形

2 5

W E E K 3

課程補充影片週週準時上傳。

以利修課學生即時預習，並於課後再次觀看複習。

修課學生若對影片有任何疑問，教學助理都會給予即時協

助，並將其學習回饋轉知給慧子老師，以利老師依照同學

需求與學習狀況，調整授課內容，並補充學習教材。

每周學習主題預告!



M o o d l e  使用情形

2 6

W E E K 4

提醒課程安排：學習文獻分析技巧。

影片上傳並開啟，以利

學生播放預習。 　　　

W E E K 5
提醒修課同學：國慶日放假一日。

以免同學當日等不到教師或助教們。

& W E E K 5



M o o d l e  使用情形

2 7

W E E K 6

提供本週課程訊息。1.

教學影片準時開啟。2.

參考文章與照片檔上傳。3.



M o o d l e  使用情形

2 8

W E E K７

提供本週課程訊息。1.

補充資料與資源。2.

參考文章上傳。3.



M o o d l e  使用情形

2 9

W E E K 8

期中考事項說明1.

課外學習活動安排：2.

　   研討會時間與詳細網址



M o o d l e  使用情形

3 0

W E E K 9

學習活動加深加廣

1.課程安排說明。

2.課程預告。

3.補充資料與軟體推薦。

ＡＰＡ格式



M o o d l e  使用情形

3 1

W E E K 1 0

1.課程內容介紹。

2.學習影片提供。



M o o d l e  使用情形

3 2

W E E K 1 1

1.課程內容介紹  ：研究方法。

2.學習影片提供。



M o o d l e  使用情形

3 3

W E E K 1 2
& W E E K 1 3

W E E K 1 2

W E E K 1 3

課程說明：訪談調查法

教學影片：訪問

課程說明：觀察研究法

教學影片：觀察法



M o o d l e  使用情形

3 4

W E E K 1 4
& W E E K 1 5
& W 1 6 - 1 8

W E E K 1 4

W E E K 1 5

W E E K 1 6 - 1 8

期末考預備＆說明

書目管理軟體推薦

期末考事項說明

進階ＡＰＡ課程登記

一對一指導預約安排



課堂摘錄
-觀察記錄

3 5



課堂觀察摘錄 - 1

3 6



課堂觀察摘錄 - 2

3 7



課程訊息

發布情形

2 0 2 3 - 2 0 2 4

3 8



課程訊息發布情形 - a

39

SEPTEMBER
&OCTOBER

1 .期初訂書提醒
2 .簽到事宜通知
3 .課程事宜通知



課程訊息發布情形 -b

40

OCTOBER
1 .課程規畫說明
2 .期中考事宜與規則說明



課程訊息發布情形 - c

41

NOVEMBER

1 .期中考事宜說明

2 .期末考日期訂定



課程訊息發布情形 -d

42

NOVEMBER
課外學習活動

研討會相關事宜說明



課程訊息發布情形 -e

43

DECEMBER
課堂學習討論單、小考卷

期中考卷、期末檔案評量

發還說明。



電子郵件發布

回覆情形
1 .  課程通知信件

2 .  修課學生來信

與

44



電子郵件發布情形

45

　　期初透過MOODLE統一發布課程相關訊息之信件，提醒未加入
L INE群之學生盡快入群，並告知教科書購買事宜，最後，提醒修課
同學在時限內填寫課前學習狀況調查資料。

　　我認為在第一週發郵件通知同學課程事宜，並明示同學們有問

題都歡迎向老師與助教提出，是一件有效且必要的歷程，在第一週

就建立與學生沒有距離的形象，學生遇到疑問時便會主動尋求幫

助，獲得最正確的回覆。



電子郵件回覆情形 - a

46

面 對 因 病 請 假 之 學

生，助教除了展現關

懷心，亦回覆其因請

假所衍伸出的疑問。

以此病假為例，即時

給予回覆不僅能讓修

課同學安心養病，無

須再操心其他細節鎖

項，還能感受到同系

學 姊 （ 助 教 ） 的 溫

暖，展現體貼、體諒

的一面亦是助教的一

項必備能力，這樣與

同學們的距離才不致

過於疏離。
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電子郵件回覆情形 -b

　　面對請假後詢問課程事宜之學生，助教應盡快回覆其疑

問，以利該學生請假後能在較短時間內跟上課程進度，有效讓

學生穩定學習步伐。
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電子郵件回覆情形 - c

有關課程外安排之活動，學生可能較無法掌握新添加的學習

任務，因此助教應鉅細靡遺告知其學習規範與加分準則。



4 9

電子郵件回覆情形 - d

給予學生即時性的回覆，在課前確

認信箱，有效掌握學生請假情形，

以利教師知悉授課學生人數。         
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